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Ano de la Esperanza y el fortalecimiento de la Democracia”
Decreto Supremo N° 011-2026-PCM

Resolucion de Gerencia General

N° 069-2026-EPSSMU S.A/GG.
Bagua grande, 31 de agosto del 2026.

VISTOS:

El Informe N.° 596-2026-EPSSMU S.A.-GO, de fecha 27 de agosto de 2026,
emitido por la Gerencia de Operaciones, y sus anexos; Y,

CONSIDERANDO:

Que, la EPSSMU S.A es una Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento
con personeria de Derecho Privado y organizado societariamente como Sociedad Anénima. Se
regula bajo los alcances de la Ley del Servicio Universal de Agua Potable y Saneamiento,
unificada en el TUO del Decreto Legislativo N° 1280 aprobado por Decreto Supremo N° 001-
2025-VIVIENDA, su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2024-VIVIENDA, su
Estatuto Social y supletoriamente por la Ley General de Sociedades aprobado por Ley N° 26887
y el Cddigo Civil, cuya finalidad es prestar servicios de agua potable y saneamiento dentro del
ambito de su competencia conforme al Contrato de Explotacion suscrito con la Municipalidad
Provincial de Utcubamba. La EPSSMU S.A actualmente se encuentra en etapa post rat por efecto
ratificatorio de la Resolucion Ministerial N° 054-2026-VIVIENDA publicado en el diario oficial el
Peruano en fecha 22/02/2026;

Que, mediante la Ley N.° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestién
del Riesgo de Desastres — SINAGERD, y sus modificatorias, se establecié dicho sistema con la
finalidad de identificar los riesgos asociados a peligros, priorizar la prevencién, reducir o
minimizar sus efectos, asi como fortalecer la preparacion y respuesta ante situaciones de
emergencia o desastre;

Que, mediante la Resolucién de Secretaria de Gestién del Riesgo de Desastres
N.° 005-2025-PCM/SGRD, publicada el 19 de julio de 2025 en el diario oficial EI Peruano, se
aprobaron los “Lineamientos para la formulacion y aprobacién del Plan de Gestién Reactiva”, que
establecen disposiciones para la elaboracion, aprobacién, implementacién, seguimiento y
actualizacion de dicho instrumento;

Que, mediante el Informe N.° 596-2026-EPSSMU S.A.-GO de fecha 27 de
agosto de 2026, la Gerencia de Operaciones remite el “Plan de Gestion Reactiva del Sistema
de Abastecimiento de Agua Potable y Alcantarillado de la EPSSMU S.A. ante Déficit Hidrico
2026-2029”, cuyo objetivo es establecer los procedimientos, acciones y mecanismos de
preparacion, respuesta y rehabilitacion que permitan garantizar la continuidad y el
restablecimiento oportuno de los servicios durante la ocurrencia de periodos de déficit hidrico en
la localidad de Bagua Grande;

Que, en consecuencia, resulta necesario aprobar el citado Plan como
instrumento de gestioén institucional para orientar la actuacion organizada, oportuna y eficiente
de los 6rganos y unidades organicas de la EPSSMU S.A. frente a escenarios de déficit hidrico;

Con el visto bueno de la Gerencia de Administracion y Finanzas, la Gerencia
Comercial, la Gerencia de Operaciones y el Asesor Legal Externo; y, en uso de las facultades
contenidas en el Estatuto Social de la Empresa y de las atribuciones conferidas a la Gerencia
General de EPSSMU S.A;;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO — APROBAR el “PLAN DE GESTION REACTIVA DEL
SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LA
EPSSMU S.A. ANTE DEFICIT HIDRICO 2026-2029”, que forma parte integrante de la presente
Resolucién.

ARTICULO SEGUNDO - DISPONER que el Plan aprobado entre en vigencia a
partir del dia siguiente de la emision de la presente Resolucion, por un periodo de tres (3) afios,
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de conformidad con lo establecido en el propio instrumento, pudiendo ser actualizado cuando las
/ condiciones del déficit hidrico lo requieran o cuando la Gerencia General lo disponga.

ARTICULO TERCERO - ENCARGAR a la Gerencia de Operaciones la
implementacion y ejecucion de las acciones contempladas en el Plan, en coordinacion con los
6rganos y unidades organicas de la EPSSMU S.A. involucrados, dentro del ambito de sus
respectivas competencias.

ARTICULO CUARTO. — NOTIFICAR la presente Resolucién a las Gerencias de
Linea y demas areas de la EPSSMU S.A., para su conocimiento y cumplimiento, conforme a sus
¥4 competencias.

ARTICULO QUINTO. — DISPONER Ia publicacién de la presente Resolucién en
el Portal Institucional de la EPS EPSSMU S.A.
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J Registrese, comuniquese y cumplase.

- -

Percy M. Correa Quiroz
GERENTE GENERAL
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1. INFORMACION GENERAL

La Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento Municipal de Utcubamba S.A. (EPSSMU S.A.),
en el marco de las competencias asignadas por la normativa vigente en materia de saneamiento,
tiene a su cargo la administracidn, operacion, mantenimiento y mejoramiento de los servicios de
agua potable y alcantarillado sanitario en la ciudad de Bagua Grande, provincia de Utcubamba,
departamento de Amazonas. En cumplimiento de dicha responsabilidad institucional, la entidad
viene desarrollando acciones orientadas a garantizar la continuidad, eficiencia y calidad de los
servicios basicos que brinda a la poblaciéon usuaria.

Dentro del ambito de prestacién del servicio, se ha identificado como una de las principales
amenazas recurrentes la ocurrencia de periodos de déficit hidrico durante la temporada de estiaje,
fendmeno que se presenta con mayor incidencia en los meses de agosto, setiembre, octubre y
noviembre. Esta situaciéon se caracteriza por la disminucidn significativa de precipitaciones
pluviales en las cuencas de aporte y, en consecuencia, la reduccion progresiva del caudal de las
fuentes naturales de abastecimiento, afectando directamente la disponibilidad de agua cruda
necesaria para el proceso de produccién y distribucién de agua potable.

| La principal fuente de captacién que abastece a la ciudad de Bagua Grande corresponde al sistema
Goncha, infraestructura estratégica de la cual depende aproximadamente el 95 % de la poblacion
usuaria atendida por la EPS. Por ello, cualquier variacidon negativa en sus niveles de caudal genera
impactos inmediatos en la prestacidon del servicio, ocasionando disminucion de horas de
abastecimiento, restricciones operativas, baja presidén en redes, incremento de presencia de aire
en tuberias, roturas por sobrepresidon hidraulica y afectacién general a los sectores urbanos
abastecidos por dicho sistema.

Asimismo, la disminucion del ingreso de agua cruda hacia las Plantas de Tratamiento de Agua
Potable (PTAP) Antigua y Nueva limita la capacidad de produccién diaria, reduciendo los
volumenes disponibles para distribucién a reservorios y redes principales. De igual manera, en
escenarios prolongados de estiaje pueden presentarse condiciones que favorecen la proliferacion
de organismos de vida libre en determinadas unidades de tratamiento, incrementando la
necesidad de mantenimiento, limpieza y uso de insumos quimicos para preservar la calidad del
agua producida.

Frente a esta problematica, la EPSSMU S.A. ha previsto la ejecucion de medidas técnicas,
operativas y administrativas destinadas a reducir los riesgos asociados al déficit hidrico y
garantizar la atencidn prioritaria a la poblacién. Entre dichas acciones se consideran el monitoreo
permanente de fuentes de captacion, recorridos de inspeccion en cuencas de aporte,
mantenimiento preventivo de infraestructura sanitaria, sectorizacién de redes, programacion de
horarios de abastecimiento, control de pérdidas operacionales, reparacién inmediata de averias y
abastecimiento alternativo mediante camiones cisterna en los sectores mds afectados.

Del mismo modo, se contempla la articulacién interna entre la Gerencia de Operaciones, areas
técnicas, logistica, imagen institucional y comités de emergencia, asi como la coordinacién externa
con entidades publicas competentes para la atencién de contingencias, gestién de apoyo
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operativo y fortalecimiento de la capacidad de respuesta institucional. Esto permitird actuar de
manera organizada, eficiente y oportuna ante cualquier evento que comprometa la continuidad
del servicio de agua potable.

Es importante sefialar que la adecuada implementacién de estas acciones contribuira no solo a
enfrentar emergencias derivadas del estiaje, sino también a proteger la infraestructura sanitaria
existente, optimizar los recursos institucionales y salvaguardar la salud publica de la poblacion
usuaria. El acceso continuo al agua potable constituye un servicio esencial, por lo que resulta
indispensable adoptar medidas preventivas que aseguren su sostenibilidad frente a escenarios
climaticos adversos.

En ese contexto, la EPSSMU S.A. reafirma su compromiso institucional de mantener una gestién
responsable y eficiente de los servicios de saneamiento, promoviendo acciones estratégicas que
permitan preservar la operatividad del sistema de abastecimiento y garantizar una atencién

adecuada a la ciudadania de Bagua Grande, priorizando siempre el bienestar de la poblacion y la
continuidad del servicio publico.

2. BASE LEGAL

- Ley N° 29664, que crea el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres (SINAGERD),
su Reglamento y modificatorias.

- Decreto Legislativo N° 1280, Ley Marco de la Gestién y Prestacion de los Servicios de
Saneamiento.

- Decreto Legislativo N° 1620, que aprueba la Ley del Servicio Universal de Agua Potable y
Saneamiento.

- Decreto Supremo N° 038-2021-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gestién del Riesgo
de Desastres al 2050.

- Decreto Supremo N° 115-2022-PCM, que aprueba el Plan Nacional de Gestidn del Riesgo de
Desastres — PLANAGERD 2022-2030.

- Decreto Supremo N° 009-2024-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N° 1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley del Servicio Universal de Agua Potable y

Saneamiento

- Decreto Supremo N° 001-2025-VIVIENDA. que aprueba el texto Unico ordenado del decreto
legislativo N° 1280, decreto legislativo que aprueba la ley de servicio universal de agua potable
y saneamiento.

- Resolucién Ministerial N° 014-2025-PCM/SGRD que aprueba los Lineamientos para la
constitucién y funcionamiento de los Grupos de Trabajo de la Gestion de Riesgos de Desastres
- GTGRD.

- Resolucién Ministerial N° 012-2025-PCM/SGRD que aprueba los Lineamientos para la
organizacién, constitucion y funcionamiento de la Plataforma de Defensa Civil en los
Gobiernos Regionales y Locales.

- Resolucién de la Secretaria de Gestidn del Riesgo de Desastres N° 005-2025-PCM/SGRD, que
aprueba los “Lineamientos para la formulacién y aprobacién del Plan de Gestidon Reactiva”.

- Resolucion de Consejo Directivo N° 011-2007-SUNASS-CD que aprueba el Reglamento de la
Calidad de la Prestacion de los Servicios de Saneamiento y modificatorias.
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- Resolucién de Consejo Directivo N° 028-2021-SUNASS-CD, que aprueba el nuevo Reglamento
General de Tarifas de los Servicios de Saneamiento brindados por Empresas Prestadoras.

3. OBIJETIVO

Establecer los procedimientos, acciones y mecanismos de preparacion, respuestay rehabilitacién,
con la finalidad de garantizar la continuidad y restablecimiento oportuno de los servicios de agua
potable y saneamiento durante la ocurrencia de un periodo de déficit hidrico, en la localidad de
Bagua Grande ambito de responsabilidad de la EPS EPSSMU S.A.

4. INFORMACION SOBRE ESCENARIOS DE RIESGOS
4.1. SITUACIONES Y EVENTOS PASADOS SUCEDIDOS EN LA LOCALIDAD DE BAGUA GRANDE

La localidad de Bagua Grande presenta periodos de estiaje severos, esto ocasiona que el
caudal de los rios y quebradas, en sus cuencas de aporte, disminuya significativamente
afectando la normal prestacién del servicio de agua potable, con diferentes niveles de
impacto de acuerdo a su ubicacién, en la estacion Meteoroldgica El Pintor del SENAMHI, que
esta ubicada en el ambito del distrito de Bagua Grande, en el historial de lluvias que registra
desde el afio 2012 hasta el 2024,donde en los aifos 2013,2016,2018,2022 y 2023 con valores
acumulados entre 2500 a 2700 mm de lluvia, siempre con los meses secos, de agosto,
setiembre, octubre y en algunos casos julio, noviembre y diciembre, teniendo diferente
niveles de impacto de acuerdo a su ubicacidén, tal como se detalla a continuacion:

Tabla N° 1. Componentes susceptibles al escenario de riesgo.

‘ ftem Componentes
1 | Captacion Goncha
2 PTAP
3 Red de distribucién de Agua Potable

Fuente: Elaboracion Propia — Bagua Grande.

Grafico 1: Comparativo del caudal diario de ingreso a la PTAP en agosto de los afios 2024 y 2025
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Del Grafico 1 se observa que, a partir de la segunda semana de agosto, tanto en 2024 como en 2025, el
caudal de la quebrada Goncha comenzd a disminuir. Sin embargo, en 2024 esta reduccion fue mas
rapida y notoria, alcanzando un minimo de 55,2 I/s al 30 de agosto. En cambio, en 2025 la disminucion
fue maés gradual, aunque sostenida, llegando a 77,7 I/s en la misma fecha. Esto indica que el estiaje en
2025 no tuvo la misma intensidad que en 2024.

‘ v Variacién de caudal durante el afio 2025

El andlisis de los caudales mensuales permite evidenciar cambios estacionales marcados en el
comportamiento hidrico de la quebrada. A continuaciéon, se comparan los meses de marzo y setiembre
de 2025, donde se reflejan con claridad las diferencias entre la temporada himeda y la temporada seca.

Grafico 2: Comparativo del caudal diario de ingreso a la PTAP en marzo (avenida) y setiembre
(estiaje) de 2025
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Elaboracién: Camiyaku
En marzo de 2025, los caudales se mantuvieron altos y estables, con valores mayormente por encima
de 100 I/s, reflejando una época de alta disponibilidad hidrica, mientras que en setiembre los caudales

fueron considerablemente mas bajos y variables, con una marcada tendencia descendente hasta
alcanzar su punto minimo al dia 26 con 37.1 /s, seguido de una leve recuperacion hacia fin de mes. Esta

diferencia sugiere una clara estacionalidad, donde marzo corresponde a una temporada humeda y
setiembre a una seca.
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Figura N° 1. Captacion de Goncha, con bajo caudal debido a inicio de estiaje, noviembre
del 2024.

Captacion Gon

Octubre 2024 Noviembre 2024

Captacion Goncha

Noviembre 2024 Diciembre 2024
Macromedidor de caudal
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4.2. ESQUEMA DE LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO
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4.3. COMPONENTES DE LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
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4.4. MAPA DE PROBABLES EVENTOS QUE AFECTEN EL ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE DE GONCHA — ESCENARIO DE RIESGO ANTE DEFICIT
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4.5.

S.A. ANTE DEFICIT HIDRICO 2026 - 2029

LINEA DE TIEMPO

Se ha elaborado una linea de tiempo, en donde se representa los eventos mas probables de
una contingencia por la Sequia en los meses de agosto, setiembre, octubre y noviembre lo
gue nos permita tomar decisiones y desarrollar las actividades de preparacidn, respuesta y
rehabilitacion de ser el caso. Como se detallan a continuacion:

LINEA DE TIEMPO DEL SISTEMA DE CAPTACION GONCHA - BAGUA GRANDE

Disminucién progresiva Disminucion de Aumento de Incremento de

Inicio de de caudal en la Fuente caudal de ingreso de presencia de presencia de
sequia de captacién Quebrada aguacrudaenla Organismos de aire en las redes
Goncha. PTAP Vida Libre (OVL) de distribucién.

Semana 1 Semana 3 Semana 7 Semana 9 Semana 13

4.6.

Fuente: Elaboracion propia

DESCRIPCION DEL ESCENARIO DEL RIESGO

Durante los meses de estiaje, principalmente entre los meses de agosto y noviembre, la
localidad de Bagua Grande enfrenta la probabilidad de presentarse un déficit hidrico en la
quebrada Goncha, principal fuente de abastecimiento del sistema de agua potable. Esta
situacién genera una disminucién progresiva del caudal disponible, afectando la captacién de
agua cruda y reduciendo significativamente la produccion en las Plantas de Tratamiento de
Agua Potable Antigua y Nueva. Como consecuencia, se presentarian restricciones en la
continuidad del servicio, disminucién de horas de abastecimiento y racionamiento del recurso
hidrico a la poblacidén usuaria.

El evento se desarrollaria en los principales componentes del Sistema Goncha — Bagua
Grande, comprendiendo la captacion de la quebrada Goncha, linea de conduccién, plantas de
tratamiento, reservorios y redes de distribucion de agua potable. Los sectores mads
vulnerables serian Pueblo Nuevo, Pueblo Viejo, San Martin Bajo, San Martin Alto, Visalot Bajo,
Visalot Alto, Buenos Aires, La Primavera, Gonchillo Bajo, Gonchillo Alto, San Luis Bajo, San Luis
Alto, Esperanza Baja, Esperanza Alta, Los Libertadores y Morerilla, que representan gran parte
de la poblacién abastecida, la cual se estara restableciendo el servicio en un periodo de 13
semanas (4 mes aproximadamente).

De acuerdo con los antecedentes histéricos y el comportamiento climatico de la zona, este
escenario se manifiesta con mayor frecuencia durante la temporada seca. En una primera
etapa se evidencia el inicio de la sequia, seguido de la reduccién progresiva del caudal en la
fuente de captacidon. Posteriormente disminuye el ingreso de agua cruda a las PTAP, aumenta
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la presencia de organismos de vida libre en los filtros y finalmente se incrementa la presencia
de aire en las redes de distribucidn, generando problemas operativos en el sistema.

Entre los principales impactos negativos se encuentran la interrupcidn parcial o total del
servicio de agua potable, desabastecimiento en sectores altos (La Primavera, Gonchillo Alto,
San Luis Alto, Buenos Aires y Esperanza Alta) y alejados (Morerilla Baja), incremento de costos
operativos por distribucién mediante camiones cisterna y mayor uso de productos quimicos.

Asimismo, los componentes que se veran afectados son los siguientes:

e Planta de Tratamiento de Agua Potable (PTAP): conjunto de estructuras principales que
permiten el proceso de tratamiento de agua potable, siendo los componentes de
decantadores vy filtros rapidos los mas afectado en la época de sequias ya que se aculan
Organismos de Vida Libre (OVL) la cual afecta la calidad de agua y incumpliendo el
reglamento de Calidad de Agua para consumo Humano (DS N°031-2010-SA).

e Redes de Distribucion: Este componente se ve afectado, generando roturas de tuberias
por golpe de ariete y pérdidas de agua potable, en consecuencia, se percibe la disminucion
de ingresos econdmicos para la EPS. Del mismo modo se evidencia el incremento de
reclamos de los usuarios y riesgos sanitarios derivados del almacenamiento inadecuado
de agua en los hogares.

a) PARA LA RESPUESTA

El escenario de riesgo en la etapa de preparacidn se configura en funcién del comportamiento
progresivo del déficit hidrico en la cuenca de la quebrada Goncha, el cual presenta una
evolucidn gradual desde el inicio del estiaje hasta la afectacidn critica del sistema de
abastecimiento de agua potable.

De acuerdo con la linea de tiempo establecida, este escenario se desarrolla de la siguiente
manera:

e Semana 1:
Probable inicio de la etapa sequia a causa del déficit hidrico en la cuenca de aporte
quebrada de Goncha, MANTENIENDO niveles inferiores (95 |/s — 100 I/s), generando una
alerta temprana para la EPS.

e Semana3:

| Se estima la disminucién progresiva de caudal en la cuenca de aporte de la quebrada de
Goncha, lo que provocaria limitaciones en la captacién de agua cruda por la disminucién
del caudal. Lo que estaria suscitando la reduccion de la continuidad del servicio de agua
potable, los reservorios (Reservorios R1, R2, R3 y R5), siendo las zonas afectadas: Pueblo
Nuevo, Pueblo Viejo, San Martin Bajo, San Martin Alto, Visalot Bajo, Visalot Alto, Buenos
Aires, La Primavera, Gonchillo Bajo, Gonchillo Alto, San Luis Bajo, San Luis Alto, Esperanza
Baja, Esperanza Alta, Los Libertadores y Morerilla, representando el 95% de la poblaciéon
coberturada de la localidad de Bagua Grande.

e Semana?7:
Disminuye significativamente el ingreso de agua cruda a las PTAP Antigua y Nueva,
provocando:
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o Caida en la produccion de agua potable.
0 Riesgo de desabastecimiento generalizado.

e Semana9:

Se estima un incremento en la concentracidon de organismos de vida libre (OVL) en las
PTAPs Antigua y Nueva, cuya proliferacién comprometeria directamente el proceso de
tratamiento de agua potable al generar la colmatacion de los decantadores y filtros
rapidos. Esta situacién conllevaria, por un lado, el encarecimiento de los costos de
produccién derivado del mayor consumo de productos quimicos especificamente sulfato
de cobre y, por otro, el deterioro prematuro de las capas superiores del medio filtrante,
afectando la sostenibilidad econdmica de la empresa ante la necesidad de adquirir y
aplicar insumos alguicidas. Asimismo, se veria afectada la calidad de agua, incumpliendo
el reglamento de Calidad de Agua para consumo Humano (DS N° 031-2010-SA).

e Semana13:

Probable incremento de aire en las redes de distribucion de agua potable generaria
elevaciones de presién en el interior de las tuberias como consecuencia del fendmeno de
golpe de ariete, ocasionando roturas en las redes de distribucidn, alteraciones en la
lectura de micromedidores e incremento de las pérdidas operacionales de agua. Todo ello
derivaria en deficiencias en el abastecimiento de agua potable en los sectores de Pueblo
Nuevo, Pueblo Viejo, San Martin Bajo, San Martin Alto, Visalot Bajo, Visalot Alto, Buenos
Aires, La Primavera, Gonchillo Bajo, Gonchillo Alto, San Luis Bajo, San Luis Alto, Esperanza
Baja y Esperanza Alta, con la consecuente reduccion de los ingresos econdmicos de la EPS.
Paralelamente, se prevé un incremento en los reclamos por parte de los usuarios, asi como
la aparicién de riesgos sanitarios asociados al almacenamiento inadecuado de agua en los
domicilios.

Interpretacion del escenario para la preparacién

Este escenario evidencia que el déficit hidrico es progresivo, previsible y gestionable, por lo
que la etapa de preparacion debe enfocarse en:

e Monitoreo permanente del caudal y condiciones operativas.

e Activacidon temprana del Comité de Emergencia.

e Planificacién de racionamientos y abastecimiento alternativo.

e Disponibilidad anticipada de recursos (cisternas, insumos, equipos).
e Comunicacion preventiva a la poblacion.

En esta etapa, el riesgo principal es no anticiparse a la reduccion del servicio, lo que
incrementaria el impacto social, operativo y econémico.
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MAPA N°04: MAPA DE RIESGOS PARA LA RESPUESTA: ZONAS PROBABLES PARA EL ABASTECIMIENTO ALTERNO (CAMIONES CISTERNA)
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b) PARA LA REHABILITACION
El escenario de riesgo en la etapa de rehabilitacion se presenta cuando el déficit hidrico ha
generado una afectacion critica del sistema, comprometiendo la continuidad del servicio de
agua potable y requiriendo acciones inmediatas para su restablecimiento.
Este escenario se caracteriza por:
1. Colapso parcial del sistema de abastecimiento
e Reduccidn extrema de produccion en PTAP.
e Interrupcion prolongada del servicio.
¢ Dependencia de abastecimiento mediante cisternas.
2. Deterioro de la infraestructura sanitaria
e Roturas en redes por sobrepresion (golpe de ariete).
e Fallas en valvulas, accesorios y tuberias.
e Colmatacién y desgaste de filtros en PTAP.
3. Problemas en la calidad del agua
e Presencia de OVL en sistemas de tratamiento.
e Incremento del uso de insumos quimicos.
e Riesgo de incumplimiento de estandares sanitarios.
4. Impacto en la poblacién
¢ Desabastecimiento en sectores criticos.
| e Incremento de conflictos sociales.
e Necesidad de distribucidn controlada del recurso.

Interpretacion del escenario para la rehabilitacion

En esta fase, el objetivo principal es restablecer progresivamente el servicio, minimizando el
tiempo de interrupcién y garantizando la calidad del agua.

Las acciones se orientan a:

e Reparacién inmediata de redes de distribucién.

e Limpieza, desinfeccidén y recuperacién de PTAP.

e Control y eliminacion de OVL en filtros.

e Implementacion de abastecimiento con cisternas.
e Sectorizacion y normalizacién gradual del servicio.
e Supervision de calidad del agua distribuida.

El riesgo principal en esta etapa es la demora en la rehabilitacién del sistema, lo que podria
agravar los impactos en la poblacién y generar mayores costos operativos.
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MAPA N°05: MAPA DE RIESGOS PARA LA REHABILITACION: AREAS Y COMPONENTES PROBABLEMENTE AFECTADOS
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5. RECURSOS Y ACTIVIDADES ESTRATEGICOS DE LA PREPARACION

a) DIAGNOSTICO DE LAS CAPACIDADES PARA LA RESPUESTA - REHABILITACION

Con el propdsito de implementar el presente plan, se ha descrito el siguiente inventario de Vehiculos y Maquinarias con los que cuenta la EPS EPSSMU
&} S.A., que van a ser puestos a disposicion en caso de presentarse una emergencia ante déficit hidrico.

~_____INVENTARIODEVEHICULOSYMAQUINARIAS

Vehiculo Cantidad Marca Placa A:no .. Color Estado Area a5|gn.ada./,

Fabricacion Lugar de ubicacion
Disponibilidad Blanco -
de cisternas Camion Cisterna — 5,000 gal 1 Shacman BJX-730 2021 Celeste Operativo G. Operaciones
. Blanco - . .
Camion Cisterna — 9,000 gal 1 Foton EAD-544 2019 Gris Operativo G. Operaciones
Vehiculo de la EPS EPSSMU S.A. - Camionetas

Vehiculo Cantidad Marca Placa Ano .. Color Estado Area a5|gn.ada./’
Fabricacion Lugar de ubicacion

Camioneta 1 Mitsubishi EAC-977 2019 Plata Operativo G. Operaciones

Vehiculo de la EPS EPSSMU S.A. - Camiones
, . AR A ignad

Disponibilidad Vehiculo Cantidad Marca Placa .no .. Color Estado rea a5|gn-a a/

, Fabricacion Lugar de ubicacion
de vehiculos
Camidn Furgon 1 Forland EAF-060 2020 Blanco Operativo G. Operaciones
Vehiculo de la EPS EPSSMU S.A. - Vehiculos Pesados

Vehiculo Cantidad Marca Placa A.no .. Color Estado Area a5|gn.ada./’
Fabricacion Lugar de ubicacion

Retroexcavadora 1 John Deere 2020 Amarillo Operativo G. Operaciones

Mini cargador 1 Bobcat 2018 Blanco Operativo G. Comercial
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INVENTARIO DE HERRAMIENTAS Y EQUIPOS ‘

Disponibilidad
de equipos

Equipo

Cantidad

Marca

Descripcion

Aiio de
Adquisicio
n

Estado

MOTOBOMBA DE 2" PARA AGUA POTABLE

HONDA

Equipo de mantenimiento de
redes de Distribucion y
Recoleccion

Operativo

MOTOBOMBA DE 3" PARA AGUA POTABLE

HONDA

Equipo de mantenimiento de
redes de Distribucidn y
Recoleccion

Operativo

MOTOBOMBA DE 3" PARA AGUA POTABLE

KOHLER

Equipo de mantenimiento de
redes de Distribucién y
Recoleccion

Operativo

MOTOBOMBA DE 3" PARA AGUA POTABLE

FREDICH

Equipo de mantenimiento de
redes de Distribucion y
Recoleccion

2024

Operativo

MOTOBOMBA DE 4" PARA AGUA POTABLE

CATTINI

Equipo de mantenimiento de
redes de Distribucion y
Recoleccion

Operativo

GENERADOR GRANDE MOBIBLE

PANTER

Equipo de mantenimiento de
redes de Distribucion y
Recoleccion

Operativo

GENERADOR MEDIANO MOBIBLE

HUSQVARN
A

Equipo de mantenimiento de
redes de Distribucion y
Recoleccion

2025

Operativo

GENERADOR MEDIANO MOBIBLE

HONDA

Equipo de mantenimiento de
redes de Distribucion y
Recoleccion

Operativo

MARTILLO DEMOLEDOR 1

DEWALT

Equipo de mantenimiento de
redes de Distribucién y
Recoleccion

2019

Operativo
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Equipo de mantenimiento de

MARTILLO DEMOLEDOR 2 1 DEWALT redes de Distribucion y 2019 Operativo
Recoleccion
Equipo de mantenimiento de
MARTILLO DEMOLEDOR 3 1 DEWALT redes de Distribucién y 2019 Operativo
Recoleccion
Equipo de mantenimiento de
SALTARIN APISONADOR 1 1 MASALTA redes de Distribucion y 2019 Operativo
Recoleccion
Equipo de mantenimiento de
SALTARIN APISONADOR 2 1 MASALTA redes de Distribucion y 2019 Operativo
Recoleccion
Equipo de mantenimiento de
SALTARIN APISONADOR 3 1 MASALTA redes de Distribucién y 2019 Operativo
Recoleccion
Equipo de mantenimiento de
MOTOGUADANA (CHALEADORA) 1 HUSOAVARN redes de Distribucién y 2025 Operativo
Recoleccion
GPS GARMIN Gerencia Comercial
Cascos de Seguridad Zapatos de Seguridad
. Chalecos Reflectivos Botas de Caucho
Eqmpos.(’ie Cortavientos Protector Auditivo
P;::)t::ﬂ(:;’P Guantes de Cuero Pantalén/PoIo/'PoIera
Guantes de Caucho Mdscara antigas

Lentes de seguridad
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INVENTARIO DE INSTALACIONES

05

Buenos Aires

NOMBRE DE LA | UBICACION AREA ESTADO ANO DE ..
TIPO INSTALACION FISICA RESPONSABLE | RESPONSABLE | oppRATIVO | CONSTRUCCION ANTIGUEDAD (2026)
Captacion Centro
Captacion P Poblado Operativo 1986 40 afios
Goncha
Goncha
. Sector Produccion . o
Planta de PTAP Antigua . Operativo 1982 44 afios
i Buenos Aires
Tratamiento de Sector
Agua Potable PTAP Nueva . Operativo 2013 13 afios
Buenos Aires
Reservorio N.° Sector . o
01 Visalot Alto Gerencia de Operativo 1988 38 anos
Reservorio N. Sectf)r Las Operaciones Operativo 2004 22 afos
02 Brisas
Reservorio Reservorio N.° Sector
03 ’ Esperanza Distribucion Operativo 2008 18 afios
Alta
Reservorio N.° Sector San . o
04 Luis Alto Operativo 2009 17 anos
R ioN.°
eservorio Sector Operativo 2014 12 afios

b) ACTIVIDADES, INVERSIONES Y METAS

B.1) ACTIVIDADES, TAREAS Y METAS PARA PREPARACION
Las actividades de preparacion tienen como finalidad reducir el impacto de un posible déficit hidrico sobre la continuidad del servicio de agua
potable, fortaleciendo las capacidades institucionales y operativas de la EPS.
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ACTIVIDADES DE PREPARACION

Component Evento/ Recursos Coordinacion Costo
N° P . Actividad Tarea Meta . Referencial
e Riesgo Asociados
Interna Externa (s/.)
Ejecucion de Mantener
Disminucid trabajos de operativa la
. . ., Excavadora,
n del limpieza y retiro de | captacion .
i combustible, .
caudal de ., | sedimentos aguas durante el Comité de MVCS,
., Descolmatacio . ) operadores, . L
Captacidén la . arriba de la periodo de Emergencia, Municipalidad
1 n preventiva ., . personal . . 8,750.00
Goncha guebrada captacion, estiajey L. Gerencia de Provincial,
de la fuente ) . técnicoy .
Goncha incluyendo garantizar L Operaciones | Proveedores
e s . . magquinaria
por déficit contratacién o condiciones esada
hidrico gestion de adecuadas de P '
magquinaria pesada. | captacion.
Realizar
inspecciones, Ejecutar el 100% ,
L, s . Vehiculo,
Disminucid . aforos periddicosy | de monitoreos
., Monitoreo de . personal .
Captacidén n del monitoreo programados y L. Gerencia de
2 caudales y de . . técnicoy . ANA 3,000.00
Goncha caudal de continuo mediante | elaborar . Operaciones
la fuente [ equipos de
la fuente movilidad y reportes -
. medicidén.
equipos semanales.
especializados.
| 3 Adquisicion e
. instalacion de Incrementar el
Reduccidn . ” Motobomba
sienificatiy Implementaci | motobomba de 8”, | caudal de 8” ANA, Ver cuadro
Captacion & on de sistema | mangueras, disponible § Gerencia de Municipalidad
a del . mangueras, . .. de
GSencha de bombeo de | accesoriosy durante . Operaciones | Provincial, .
caudal . . . . accesorios y necesidades
. . contingencia combustible para periodos de . INDECI, MVCS
disponible . e Lt combustible.
impulsar agua déficit hidrico.
hacia la captacion.
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Inspecciones,

Contar con al

ruebas de
Identificacion fendimiento menos una Personal
evaluacion ! ovaluacion ! fuente alterna técnico, Gerencia de ANA, Ver cuadro
e y S operativa para movilidad y . Municipalidad | de
habilitacion de | hidraulicay abastecimiento equipos de Operaciones Provincial necesidades
Fuentes Déficit fuente alterna | acondicionamiento mediante r’r?on?coreo
hidrico de puntos de carga . '
Alternas . cisternas.
severo para cisternas.
Programar reunion
Suscripcion de entfe gerencias Contar con una Personal Gerencia de
) fuente alterna técnico, .
convenio para | (EMAPABY operativa para movilidad Operaciones EPS EMAPAB 300.00
uso de fuente | EPSSMU S.A.) P P . y Gerencia S.A. ’
. . abastecer a las equipos de
alterna Firma de convenio cisternas Monitoreo General
Reduccidn
PTAP dela Supervisidn Control de Mantener la Operadores
. L : . parametros continuidad P . 4 Gerencia de
Antiguay produccié | operacional de ) . . equipos de . SUNASS 1,000.00
operativos y niveles | operativa de . Operaciones
Nueva n de agua | plantas L, laboratorio.
de produccién. ambas PTAP.
potable
L Verificacién de
Increment | Adquisicion de disponibilidad Garantizar stock Gerencia de
odeOVLy | insumos P L, y . Insumos .
PTAP . o adquisicion de minimo de . Operaciones,
Antigua afectacion | quimicos e hipoclorito, sulfato | contingencia quimicos, Logistica Proveedores 7,010.50
guay del identificacion P T INge y herramientas & J A
Nueva . de cobre, reactivos | continuidad del . Produccion
tratamient | de recursos ) . y reactivos.
Y y materiales tratamiento. de AP
o criticos .
criticos.
Adquisicién de Equipos y
Paralizacié | Equipamiento | herramientas .
PTAP quip . y — herramientas .,
Antieua no de equipos para Reducir tiempos de Produccidn Proveedores 500.00
guay incidencias | mantenimient | atencion de de paralizacion. . de AP )
Nueva . o . mantenimient
operativas | o incidencias y

mantenimiento.

0.
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Increment Supervisar - .
P . Identificar Cuadrillas,
o de fugas . presiones, .
Monitoreo de L oportunamente | equipos de -
y roturas continuidad del o . . Mantenimien .
Red de redes y stock . . incidencias y medicidn, Usuarios, 8,000.00
8 o por - servicio y disponer . , to de Redes,
Distribucion . estratégico de . garantizar tuberias, - Proveedores
variacién . de materiales para . . Logistica
materiales . reparaciones accesorios y
de reparaciones .
. . . rapidas. abrazaderas.
presiones inmediatas.
Posible Designacion, Personal
desabaste | Organizaciény | capacitaciony Mantener operativo,
Red de cimiento equipamiento | dotacion de cuadrillas vehiculos, Gerencia de
9 C . . . . . - 1,000.00
Distribucion | de de cuadrillas herramientas y EPP | operativas al herramientas | Operaciones
sectores de emergencia | para personal de 100%. y equipos de
criticos respuesta. seguridad.
- Desarrollo de .
.. | Limitada . Capacitar al .
Fortalecimie . o, talleres, simulacros Materiales de .
capacidad | Capacitacidn T 100% del o Gerencia de INDECI,
10 nto de - y capacitaciones capacitacion y . 2,000.00
. de especializada personal , Operaciones | Bomberos
Capacidades para el personal . logistica.
respuesta . involucrado.
involucrado.
Elaboracién de Informar al .
. . Medios de
Implementaci | material 100% de .
. . . . . comunicacion
.. | Desinform | 6n del Plan de | informativo, usuarios .
Comunicaci ., . o , redes Imagen Medios de
11 , acién de Comunicacién | campaias de afectadosy a . . L 6,000.00
on . e e, sociales y Corporativa comunicacion
usuarios y difusién difusiény todala material
preventiva promocién del uso | poblacidon . .
. . informativo.
racional del agua. usuaria.
TOTAL 37,560.50

El presupuesto para costear las actividades de preparacion resulta un total aproximado de S/ 37,560.50 (Treinta y siete Mil Quinientos sesenta con

50/100 soles)
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Durante la etapa de respuesta y rehabilitacién, la EPSSMU S.A. ejecutara acciones destinadas a reducir los impactos ocasionados por la disminucién
de la disponibilidad hidrica, garantizando el abastecimiento de agua potable a la poblacién usuaria y restableciendo progresivamente las condiciones

normales de operacion del sistema de abastecimiento.

Las actividades se desarrollaran sobre los componentes mads vulnerables del sistema, priorizando la captacion, tratamiento, distribucién vy
abastecimiento alternativo mediante camiones cisterna. Asimismo, se contempla la implementacién y operacién de una motobomba de 8" para el
bombeo de agua desde la quebrada hacia la captacidon Goncha, incluyendo las mangueras necesarias y su mantenimiento preventivo, como medida
de contingencia para incrementar la disponibilidad de agua cruda durante periodos de déficit hidrico.

ACTIVIDADES DE RESPUESTA Y REHABILITACION

para los recorridos.

abastecimiento.

COORDINACION Costo
N° | COMPONENTE EVENTO ACTIVIDAD TAREA META RECURSOS Referencial
INTERNA EXTERNA (s/.)
Realizar recorridos e | Mantener
inspecciones aguas | informacion
. arriba de la captacion | actualizada para la Personal
_— ., Monitoreo e .. L.
., Disminucién del . ., Goncha para evaluar | toma de decisiones técnico, . ANA,
Captacién e inspeccidn de la . . e 1 Gerencia de L
1 caudal por déficit el comportamiento | operativas y verificar | movilidad y . Municipalidad 500.00
Goncha oy fuente de . . Operaciones .
hidrico . del caudal y posibles | permanentemente equipos de Provincial
abastecimiento . .
restricciones; las condiciones de la campo.
traslado de personal | fuente de
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Ejecutar la limpieza

Mantener operativas

de filtros, .
N . las unidades de Personal
D, Limpieza y | sedimentadores vy . . .,
PTAP Disminucién de la mantenimiento | estructuras de tratamiento, operativo, Produccidn
Antiguay produccién de . . preservar la calidad | herramientas de Agua DIRESA 2,000.00
de unidades de | tratamiento .
PTAP Nueva agua potable . . del agua y asegurar la e insumos Potable
tratamiento mediante la : .
. capacidad de quimicos.
aplicacion de .
. .. tratamiento.
insumos alguicidas.
Ejecutar el
abastecimiento de
agua potable a los .
& P Camiones
sectores afectados . . Bomberos,
. Garantizar el cisterna, .
o, - Distribucion conforme a la . . Municipalidad
Distribucion |[Desabastecimiento . ., suministro combustible, . N
mediante programacion . Gerencia de Provincial,
de Agua de sectores . . alternativo de agua personal . . 5,500.00
camiones establecida, . Operaciones Gobierno
Potable afectados . . potable a la | operativoy .
cisterna incluyendo  gastos oblacién afectada roductos de Regional,
logisticos, P P ) ., MVCS, OTASS
. desinfeccion.
combustible y
desinfeccion de
camiones cisterna.
Ejecutar trabajos
correctivos para la .
. P . Cuadrillas
. reposicidon inmediata | Restablecer la .
. Reparacion de . o operativas,
Interrupcion o del servicio, | continuidad del . .
Redes de L, redesy . .. herramientas | Mantenimie
o disminucién del . incluyendo traslado | servicio de agua ) Proveedores 1,000.00
Distribucion . accesorios y materiales | nto de Redes
servicio de personal, | potable en el menor
afectadas de

materiales y equipos
para la reparaciéon de
tuberias.

tiempo posible.

reparacion.
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Ejecutar las acciones
. técnicas necesarias
Recuperacién de ara recuberar Restablecer la Personal
Sistema de condiciones Rehabilitacion | P . P prestacion  regular L. Gerencia de Entidades de
5 . progresivamente la .. técnicoy . 1,000.00
Agua Potable normales de del sistema . del servicio de agua . Operaciones apoyo
- operacion normal de operativo.
operacion potable.
los componentes
afectados.
TOTAL 10,000.00
¢) Necesidades (no cubiertas por la empresa)
‘ La EPSSMU S.A. cuenta con recursos propios para ejecutar las actividades de monitoreo de fuentes, descolmatacion preventiva, capacitacion del
e personal, adquisicion de materiales para reparaciéon de redes, insumos quimicos y demds acciones contempladas en la etapa de preparacién. Sin
@om embargo, ante un escenario de déficit hidrico severo, existen requerimientos estratégicos que exceden la capacidad financiera y operativa de la
ﬁ?’ . 1 empresa, por lo que serd necesario gestionar apoyo ante entidades publicas y privadas.
72 GEREACHYCE
‘\i OPERAVIONES E
.?%" 7 Estas necesidades estan orientadas principalmente a incrementar la disponibilidad de agua cruda para el sistema de abastecimiento y garantizar el
NN a .. . .z . . .
R Lo abastecimiento alternativo de agua potable a la poblacién mediante camiones cisterna.

DETERMINACION DE NECESIDADES

N NECESIDAD COORDINACION COSTO FUENTE DE
- | COMPONENTE IDENTIFICADA DESCRIPCION TAREA META INTERNA EXTERNA REFERENCIAL | FINACIAMIE
(S/.) NTO
Identificacion, Identificar, evaluar y| Contar con al
evaluacion y | habilitar fuentes| menos una fuente ANA
e s Ly habilitacion de | alternas; realizar| alterna operativa . L
Déficit hidrico . . Gerencia de Municipalid Recursos no
1 severo fuentes alternas | inspecciones, pruebas| para el Operaciones ad 2,000.00 financiados
Fuentes alterngs para garantizar el | de rendimiento,| abastecimiento P .
. ., S . . Provincial
abastecimiento de | evaluacién hidraulica| mediante cisternas
agua ante | y acondicionamiento| durante periodos
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situaciones de | de puntos de carga| de déficit hidrico
déficit hidrico | para cisternas. severo.
severo.
Adquisicién de una | Adquirir, instalar vy
motobomba de 8 | poner en
] . Incrementar la
pulgadas para | funcionamiento una| . .
. . | disponibilidad  de
impulsar agua | motobomba de 8", MVCS,
., Motobomba . agua cruda para el . .
Captacidén " desde la quebrada | realizando pruebas de| . Gerencia de Gobierno Recursos no
de 8" para ) ., ., sistema de . . 270,000.00 . .
Goncha . . hacia la captacién | operacion y . Operaciones Regional, financiados
contingencia e tratamiento y
Goncha durante | verificando su . . INDECI
. . reducir el impacto
periodos de | capacidad de bombeo e er Lt
S . .. | del déficit hidrico.
reduccidn critica de | hacia la captacion
caudal. Goncha.
s Adquirir e instalar las
Adquisicién de 9 .
mangueras de succién
mangueras de alta . .
. e impulsidn con sus .
capacidad . Garantizar la
., Mangueras de . respectivos acoples y L .
Captacidén ! compatibles con la . operatividad del| Gerenciade Recursos no
succion e » | conexiones, . . MVCS 18,000.00 . .
Goncha . . motobomba de 8", ipe sistema de bombeo| Operaciones financiados
impulsién . verificando su . .
incluyendo de contingencia.
) correcto
conexiones y . .
funcionamiento v
acoples. .
estanqueidad.
Adquisicién de, | Adquirir e instalar los
abrazaderas, accesorios hidraulicos
. valvula check, | necesarios para el
Accesorios . . Implementar
., . adaptadores y | montaje del sistema .
Captacion hidraulicos , . completamente el| Gerenciade Recursos no
. demads accesorios | de bombeo,| . . MVCS 7,000.00 . .
Goncha para sistema ) sistema de bombeo| Operaciones financiados
requeridos para la | asegurando su .
de bombeo . . . de emergencia.
instalacion del | correcto ensamblaje y
sistema de | funcionamiento.
bombeo.

29




PLAN DE GESTION REACTIVA DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LA EPSSMU S.A. ANTE DEFICIT HIDRICO 2026 - 2029

Dotacion de | Gestionar y abastecer
combustible ara | oportunamente el . S
. . P P . Garantizar la Municipalid
Combustible las unidades que | combustible L .
ara camiones | seran contratadas o | requerido ara la continuidad  de la)  Gerencia de ad Recursos no
p. . d ., P ) distribucién de agua| Operacionesy | Provincial, 40,000.00 ) .
cisterna facilitadas para el | operacién continua de .. ., financiados
, .. . . potable a la| Administracion INDECI,
alquilados abastecimiento los camiones cisterna .,
. poblacion afectada. MVCS
alternativo de agua | durante la
Distribucion potable. emergencia.
mediante Gestionar y contratar| Contar con cuatro
cisternas Contar con Alquiler de cuatro | el servicio de alquiler| (04) camiones
camiones (04) camiones | de cuatro (04)| cisterna de 5,000 .
. . . . Gerencia de
cisterna para cisterna con | camiones cisterna| galones, con chofer . MVCS,
. . Operaciones, Recursos no
garantizar el capacidad de 5,000 | para el transporte y|y ayudante, L. ., OTASS, 397,500.00 ) .
e . ) Administracién, financiados
transporte y galones cada uno, | distribucion de agua. | disponibles para la Logistica terceros
distribucién de | incluyendo chofery atencién oportuna &
agua. ayudante. de las actividades
programadas.
Suministro de | Abastecer de
combustible para la | combustible a la .
. . . " . Gobierno
Combustible operacion continua | motobomba de 8" y| Mantener operativo . .
., . Gerencia de Regional,
Captacion para del sistema de | controlar su consumo| el bombeo ) L Recursos no
. Operacionesy | Municipalid 8,000.00 ) .
Goncha motobomba bombeo de | para asegurar su| complementario .. . financiados
" . . ., . . .. Administracion ad
de 8 contingencia operacidn  continua| hacia la captacidn. .
Provincial
durante la | durante la
emergencia. emergencia.
. _— Gestionar la
Financiamiento asignacion Garantizar la
_ . Recursos complementario .g - y - MVCS,
Distribucion . . . disponibilidad de| sostenibilidad de las .
financieros para cubrir gastos ) . . Gerencia INDECI, Recursos no
de Agua L . recursos financieros| acciones de . 15,000.00 . .
extraordinario | operativos no L General Gobierno financiados
Potable . extraordinarios para| respuesta y .
s previstos durante la e Regional
. atender los gastos| rehabilitacion.
emergencia.

operativos y logisticos
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derivados
emergencia.

de la

TOTAL

757,500.00

Nota: Los costos consignados son referenciales y podran variar de acuerdo con las condiciones del mercado, disponibilidad de equipos, duracién de la

emergencia y requerimientos operativos especificos al momento de su implementacién.

Las necesidades descritas seran gestionadas oportunamente ante las entidades competentes cuando la magnitud del déficit hidrico supere la capacidad

operativa y financiera de la EPSSMU S.A., priorizando la continuidad del servicio de agua potable y la atencion de la poblacién afectada.
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d) Presupuesto referencial

En relacién con el presupuesto estimado para la implementacion del presente plan de
contingencia en las etapas de preparacidon, respuesta y rehabilitacion se detalla a
continuacion:

PRESUPUESTO DE ACTIVIDADES DE PREPARACION

ITEM DESCRIPCION ACTIVIDAD INVERSION SUB TOTAL
1 EPSSMU S.A. 37,560.50 0.00 37,560.50
COSTO TOTAL S/ 37,560.50

El presupuesto para costear las actividades de preparacion resulta un total aproximado de
S/ 37,560.50 (Treinta y siete Mil Quinientos sesenta con 50/100 soles)

PRESUPUESTO DE ACTIVIDADES DE RESPUESTA Y REHABILITACION

ITEM | DESCRIPCION ACTIVIDAD INVERSION SUB TOTAL
1 EPSSMU S.A. 10,00.00 0.00 10,000.00
COSTO TOTAL S/ 10,000.00

El presupuesto para costear las actividades de respuesta y rehabilitacion resulta un total
aproximado de S/ 10,000.00 (Diez Mil con 00/100 soles)

PRESUPUESTO DE NECESIDADES

ITEM DESCRIPCION NECSIDADES SUB TOTAL
1 EPSSMU S.A. 757,500.00 757,500.00
COSTO TOTAL S/ 757,500.00

El presupuesto para costear las necesidades resulta un total aproximado de S/ 757,500.00
(Setecientos Cincuenta y Siete Mil Quinientos con 00/100 soles)

PRESUPUESTO TOTAL ‘
ITEM RESPUESTA Y
DESCRIPCION | PREPARACION REHABILITACION NECESIDADES SUB TOTAL
1 ACTIVIDADES 37,560.50 10,000.00 0.00 47,560.50
2 INVERSIONES 0.00 0.00 757,500.00 757,500.00
COSTO TOTAL S/ 805,060.50

El presupuesto para costear las necesidades resulta un total aproximado de S/ 805,060.50

(Ochocientos Cinco Mil Sesenta con 50/100 soles)
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6. DE LA RESPUESTA Y REHABILITACION

a) Organizacion para la respuesta

Ante la posible ocurrencia de estos eventos y con el propdsito de mitigar los dafios que
pudieran derivarse de ellos, resulta indispensable contar con una organizacién estructurada
frente a la emergencia, orientada a asignar funciones y responsabilidades, definir
procedimientos y ejecutar las acciones necesarias para la respuesta y rehabilitacion del
servicio ante situaciones de déficit hidrico que ocasionen la interrupcién en la prestacion del
servicio de agua potable. A continuacién, se define la organizacidén frente a la emergencia.

Grdfico N2 01. Organigrama frente a la emergencia

Gerencia General

EPSSMU S.A.

Oficina de Imagen Corporativa y . ... . .
Gestion Social Equipo de Logistica y Control Patrimonial

Gerencia de
Operaciones

. AL Coordinacidn de Proyectos
de Equipos y Maquinarias

Equipo de Mtto. de Redes de Equipo de Produccién de AP y
Distribucidn y Recoleccién Tratamiento de AR

Cuadrilla N2 1 Cuadrilla N2 2
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Grdfico N2 02. Flujograma de participacion ante la emergencia
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a.1. Funciones Principales
Es el érgano funcional de la EPS lo preside el Gerente General en forma indelegable, lo
integran: Gerente de Operaciones, Gerente de Administracién y Finanzas, Gerente
Comercial y Gerente Asesoria Juridica.

| El Grupo de Trabajo para la Gestion del Riesgo de Desastres aprobada con Resolucién
de Gerencia General N2 065-2026-EPSSMU S.A/GG., tiene como responsabilidad
garantizar la continuidad en la prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado
sanitario ante la ocurrencia de eventos que pudieran interrumpirlos. Las acciones que
desarrolle dicho grupo estaran orientadas a atender la emergencia presentada en el
menor tiempo posible, minimizando asi el impacto sobre la poblacidn usuaria. Entre las
funciones contempladas para el comité se encuentran las siguientes:

e Velar por la asignacién de recursos presupuestales para el desarrollo de los procesos

ante el déficit hidrico.
e Velar por articular los planes GRD de la empresa con los planes regionales y nacionales.

e Inspeccionar, revisar y mantener en buen estado los equipos, maquinarias vy
herramientas que se utilizaradn para la atencién de las emergencias.

e Priorizar acciones en la cuenca de aporte para mitigar los eventos peligrosos que
puedan afectar la prestacién de los servicios.

e Impulsa la capacitacion de personal en la gestidn del riesgo de desastres.

e Coordinar con los comités y entidades publicas para la atencidn de las emergencias y
desastres.

e Coordinar con el comité operativo de emergencia, la atencidn de las emergencias y
desastres.

Grupo de Trabajo Operativo

El Grupo de Trabajo Operativo tiene como responsabilidad evaluar la situacién y adoptar
las decisiones operativas necesarias para el manejo de las emergencias, preparando la
respuesta correspondiente y ejecutando la rehabilitacién de la infraestructura sanitaria
afectada. En ese marco, le corresponde asegurar la disponibilidad de: a) el personal
responsable de atender la emergencia; b) los materiales, herramientas y equipos
requeridos; y c) la definicidn de las actividades contempladas en el Plan de Contingencia,
con el propésito de brindar una respuesta en el menor tiempo posible, los integrantes de
este grupo seran designados mediante Resolucién de Gerencia General. Para tal efecto,
el grupo cumple las siguientes funciones:
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e Definir y actualizar los procedimientos basicos para las actividades de atencion de la
emergencia.

e Definir las acciones a seguir y coordinar la disponibilidad de recursos segun el tipo de
emergencia.

e Conformar las cuadrillas de atencién de emergencias.

e Coordinar y supervisar el desarrollo de las actividades asignadas a las cuadrillas,
conforme a la naturaleza de la emergencia.

e Coordinar la provisidn, movilizacién y transporte de los recursos necesarios, a fin de
garantizar una atencién oportuna de la emergencia.

Gerencia Operacional

La Gerencia Operacional estd encargada de la recepcion de la emergencia y de establecer
las acciones orientadas a mitigar el desabastecimiento de agua potable durante el
periodo de estiaje en la localidad de Bagua Grande. Entre dichas acciones se encuentran:

| e Sectorizar las redes de distribucién de agua potable a fin de garantizar la continuidad
del servicio.

e Establecer los horarios de abastecimiento de agua potable para los usuarios de la
localidad.

e Instalar dispositivos en las redes de distribucién que permitan establecer y regular las
presiones del servicio.

e Elaborar un programa de abastecimiento de agua mediante camiones cisterna.

e Disefiar y ejecutar el control de pérdidas operacionales.

e Preparar la documentacion necesaria para solicitar el apoyo del ente rector en la
atencién de la emergencia por déficit hidrico.

Equipo de Logistica y Control Patrimonial
Responsable de proveer de los recursos necesarios para afrontar las emergencias y
restablecer el servicio en el menor tiempo posible.

Equipo de Recursos Humanos

Supervisar el cumplimiento de las normas de seguridad e implementar medidas orientadas
a garantizar la seguridad del personal asignado (cuadrillas), de las instalaciones y de los
recursos (bienes y equipos). Asimismo, capacitar al personal en las labores que realiza,
conforme a los procedimientos de seguridad establecidos.

Oficina de Imagen Corporativa y Gestion Social

Desarrollar actividades de difusion a través de los medios de comunicacion social oficial,
orientadas a informar a la poblacién sobre las incidencias derivadas de eventos tales como
sequias y deslizamientos, asi como sobre el avance de las labores de reposicion y
rehabilitacion de la emergencia.

b) Plataforma de Coordinacion
El Grupo de Trabajo Operativo tiene como responsabilidad evaluar la situacién y adoptar las
decisiones operativas necesarias para el manejo de las emergencias, preparando la respuesta
correspondiente y ejecutando la rehabilitacion de la infraestructura sanitaria afectada. En ese
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marco, le corresponde asegurar la disponibilidad de: a) el personal responsable de atender la
emergencia; b) los materiales, herramientas y equipos requeridos; y c) la definicion de las
actividades contempladas en el Plan de Contingencia, con el propdsito de brindar una
respuesta en el menor tiempo posible. Sus integrantes serdn designados mediante Resolucidn
de Gerencia General de EPSSMU S.A., y para el cumplimiento de sus fines, el grupo desarrolla
las siguientes funciones:

c) Protocolo de respuesta

b.1. Protocolo de comunicacion interna en contingencias

El sistema de comunicacién interna durante situaciones de contingencia se realizara a
través de via telefénica movil, conforme al siguiente detalle:

PROCESO DE COMUNICACION INTERNA

FINALIDAD ACCIONES RESPONSABLE COORDINACION / APOYO

Convocar al Comité de | Gerente General
Gerente General, Gerentes de

L, Emergencia, Comité | Comité de | .
Comunicacién de . . . ... | Linea, Oficina de Imagen
Operativo de Emergencia y | Emergenciay comité . .
entrada . . . Corporativa y equipos
Oficina de Imagen Corporativa | Operativo de operacionales
de EPSSMU. Emergencia. P

Gerente General

Coordinacion con | Elaboracion del comunicado ., . -
Comité Operativo de | Gerente General Oficina de

el comité oficial que sera dirigido a los

. . . . Emergencia Imagen Corporativa, Comité
Operativo de organismos fiscalizadores vy . .g ’ y & . P -
. . Oficina de Imagen | Operativo de Emergencia
Emergencias usuarios. .
Institucional.

Coordinar con la Gerencia

General, Gerencia de Asesoria

Juridica sobre los | Gerente General

Gerente General / Oficina de

comunicados dirigidos a los | Comité Operativo de . s
Imagen Corporativa/ Comité

Comunicacion de

. organismos fiscalizadores Emergencia . .
Salida & . ., Y . .g ¥ Operativo de Emergencia /
usuarios, en relaciéon a las | Oficina de Imagen . , .
. . o Gerencia de Asesoria Juridica
interrupciones y | Institucional.
restablecimiento del servicio
de agua potable.
Emision Comité Operativo de
de informe final al organismo | Emergencia, Comité Operativo de
Reporte final de fiscalizador en relacién a las | Gerencia de | Emergencia, Gerencia de
Emergencia acciones efectuadas antes, | Asesoria Juridica y | Asesoria Juridica y Oficina de
durante y después de la | Oficina de Imagen | Imagen Institucional.
emergencia presentada. Institucional.

b.2. Protocolo de comunicacidn a los usuarios en contingencias
El sistema de comunicacién hacia los usuarios durante situaciones de contingencia se

realizara a través de los canales institucionales de difusion (redes sociales, perifoneo y/o
Plataforma Web de la empresa), conforme al siguiente detalle:

37




PLAN DE GESTION REACTIVA DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LA EPSSMU
S.A. ANTE DEFICIT HIDRICO 2026 - 2029

FINALIDAD

Comunicacion

ACCIONES

Difundir el comunicado oficial

RESPONSABLE

Oficina de Imagen

COORDINACION

/APOYO

Gerenciade

inicial a los informando la ocurrencia de la Institucional operaciones, Comité

usuarios contingencia, el sector afectado y las Operativo de
medidas iniciales adoptadas. Emergencia

Comunicacion Informar a los usuarios sobre las Oficina de Imagen Gerencia de

sobre el
abastecimiento
temporal

modalidades de abastecimiento
temporal dispuestas (camiones
cisterna, horarios de racionamiento,
puntos de acopio), priorizando a los
sectores mas vulnerables.

Institucional,
Comité Operativo
de Emergencia

Operaciones, Gerente
General

Comunicacion
de avances

Emitir comunicados periddicos sobre
el estado de las acciones de respuesta
y rehabilitacion del servicio,
manteniendo informados a los
usuarios sobre los avances.

Comité Operativo
de Emergencia,
Oficina de Imagen
Institucional

Gerente General,
Gerencia de
Operaciones

Comunicacién
de

restablecimiento

del servicio

Difundir el comunicado oficial
informando el restablecimiento total
del servicio de agua potable a los
usuarios afectados.

Oficina de Imagen
Institucional

Gerente General,
Comité Operativo de
Emergencia

d) Procedimiento para el desarrollo de las acciones de rehabilitacion

c.1. Procedimiento de corte de servicio ante déficit hidrico

Una vez producida la contingencia por déficit hidrico en la ciudad de Bagua Grande, se

procede a evaluar

los dafios

ocasionados,

conforme a

la evaluacién técnica

correspondiente. En caso de que la situacion resulte critica, se efectuara el corte del
servicio, dando lugar a un ciclo de racionamiento en el abastecimiento de agua potable al
sector afectado.

FINALIDAD

Comunicacion al
organismo
fiscalizador
y usuarios.

PROCEDIMIENTO DE CORTE DE SERVICIO

ACCIONES RESPONSABLE

Comunicacion a la oficina de
Imagen Corporativa para la
difusion del comunicado oficial, en
relacion a la interrupcion del
servicio de agua potable a nuestros
usuarios

Gerencia de
Operaciones, oficina
de Imagen
Corporativa

COORDINACION /
APOYO

Gerencia de
Operaciones, Gerentes
de linea, oficina de
Imagen Corporativa y
equipos operacionales.

Interrupcion
del servicio

de agua potable.

Proceder a ejecutar el corte de
servicio de agua potable.

Gerencia de
Operaciones y
Equipo de
Produccion

Gerencia de
Operaciones y Equipo
de Produccion.
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s . Gerencia de
Mitigacion de la . C Gerencia de . .
- . Abastecimiento y distribucion de . Operaciones, Equipo de
contingencia por . Operaciones y - .
. agua potable con camiones . Produccién y Equipo de
desabastecimiento | . Equipo de .
cisterna. -, aseguramiento de la
de agua potable. Produccidn. .
calidad.
Ejecucidn de la reparacion a Gerencia de .
. . . Gerencia de
. efectos de la averia el cual debera Operaciones y . .
Trabajo de . . . Operaciones y Equipo
. ser atendido a la brevedad posible | Equipo de .
mantenimiento. . L de Mantenimiento y
para el restablecimiento del Mantenimiento y o
. o Distribucion.
servicio de agua potable. Distribucion.

Comunicar al
organismo
fiscalizador

y a los usuarios el
restablecimiento
del servicio de
agua potable.

Comunicar a la Gerencia General,
Oficina de Imagen Corporativa y
Gerencia de Asesoria Juridica para
la difusién del comunicado oficial
sobre el restablecimiento del
servicio de agua potable.

Gerencia General,
Oficina de Imagen
Corporativa y

Gerencia de Asesoria

Juridica.

Gerencia General,
Oficina de Imagen
Corporativa y Gerencia
de Asesoria Juridica.

‘ c.2. Procedimiento de abastecimiento temporal de agua potable

El abastecimiento de agua potable se realizard principalmente en funcidon de la

disponibilidad de agua producida, asi como en el Reservorio N° 4. De manera
complementaria, se dispondrd el abastecimiento mediante camiones cisterna para los
sectores mas vulnerables, recurriendo como fuente alterna al suministro de agua de la EPS
EMAPAB, asi como de otras fuentes que puedan contribuir a que la EPS abastezca
temporalmente de agua a la poblacion, hasta la rehabilitacion total del servicio.

PROCEDIMIENTO DE ABASTECIMIENTO TEMPORAL DE AGUA POTABLE

FINALIDAD ACCIONES RESPONSABLE COORDINACION/APOYO
Tener operativas las cisternas de .
. L Gerencia de . .
los camiones, con documentacion . . Gerencia de Operaciones,
. . . oo Operaciones, Equipo de . L,
Disposicion vigente (certificado de ., . Equipo de Produccion,
. . . Produccion, Equipo de . .
de camiones | desinfeccion, SOAT, etc.). Aseguramiento de Equipo de Aseguramiento
cisterna. Coordinacién con OTASS y MVCS Caliiad Equino de de Calidad y Equipo de
para solicitar el apoyo con mds ‘o ¥ Equip Logistica.
. . Logistica.
camiones cisterna.
Gerencia de . .
. . Gerencia de Operaciones,
- Operaciones, Equipo de . L
Suministro de agua potable a los - . Equipo de Produccién y
Produccién y Equipo de . .
sectores afectados. . Equipo de Aseguramiento
Aseguramiento de la de la Calidad
Calidad.
Gerencia de Operaciones . .
, S renci racion
Despacho Identificacién del estado del y Coordinacién de Gere .Ca de Ope acc? esy
de agua . . . . Coordinacién de Equipos
surtidor para camiones cisterna. Equipos L
potable - Electromecanicos.
3 Electromecdnicos.
a través de
. Establecer un cronograma de .
camiones . . . Gerencia de . .
. atencion segun la cantidad de . . Gerencia de Operaciones,
cisterna. . . . . Operaciones, Equipo de . o
camiones cisterna disponibles y . Equipo de Mantenimiento y
Mantenimiento y s L.
los sectores afectados por la o Distribucion.
. . Distribucion
contingencia.
Elaboracién del cronograma para | Gerencia de Gergnua de Opera.uo.nes,
s . . Equipo de Mantenimiento y
la distribucion de agua potable. Operaciones, Equipo de e
Distribucion.
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Mantenimiento y

Distribucion.
Supervision, control y Gerencia de . .

L o . . Gerencia de Operaciones,
cumplimiento de la distribucidn Operaciones, Equipo de . L
. - Equipo de Mantenimiento y
del agua potable segln Mantenimiento y e
o Distribucion.

cronograma. Distribucién.

7. EVALUACION Y SEGUIMIENTO
7.1. Cronograma de Ejecucion

| Para el desarrollo de las actividades correspondientes a la etapa de preparacion del presente Plan
de Gestidn Reactiva ante Déficit Hidrico, resulta necesario establecer un cronograma de ejecucién
gue permita organizar y programar de manera ordenada las acciones previstas por la entidad.
Dicho cronograma considera criterios de oportunidad, disponibilidad operativa y capacidad
institucional.

Asimismo, dicho instrumento permitira efectuar el seguimiento y control del cumplimiento de las
actividades programadas, garantizando la adecuada preparacion de la EPS frente a la ocurrencia

de eventos que puedan afectar la continuidad de los servicios de agua potable y alcantarillado.

CRONOGRAMA DE EJECUCION ANUAL — MEDIDAS DE EMERGENCIA ANTE DEFICIT HIDRICO

COMPONENTE ACTIVIDAD JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE OCTUBRE | NOVIEMBRE

Moni 5 o
onitoreo e msr?ec‘uon de la X X X X X
fuente de abastecimiento
Monitoreo permanente del
1 Captacion caudal y evaluacion de Ia X X X X X
Goncha disponibilidad hidrica
Ejecucion de acciones de
contingencia para asegurar la X X X X X
captacién y conduccion
Identificacion, evaluacion vy
Fuentes habilitacidn de fuentes alternas
2 o . X X X X
Alternas para abastecimiento mediante
cisternas
Limpi -
|mp|§za % mantenlm!ento de X X X X
las unidades de tratamiento
PTAP Anti Monitoreo de la calidad del
3 PTAP Nntlguay agua vy ajuste de las condiciones X X X X
ueva operativas del tratamiento
Atencion 'y correcciéon de
incidencias operativas en las X X X
plantas de tratamiento
Inspeccion reparacion de
Red de P y P .
4 L ., redes, conexiones y accesorios X X X X
Distribucidn
afectados
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CRONOGRAMA DE EJECUCION ANUAL — MEDIDAS DE EMERGENCIA ANTE DEFICIT HIDRICO

COMPONENTE ACTIVIDAD ‘ JULIO ‘AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE A NOVIEMBRE
Distribuciéon de agua potable
mediante camiones cisterna a X X X

sectores afectados

Organizacion y disponibilidad
Fortalecimiento | de personal técnico, equipos y
de Capacidades | recursos para la atenciéon de
emergencias

Comunicacion oportuna a los
usuarios sobre afectaciones,

6 | Comunicacién . . . X X X X
medidas de contingencia y
restablecimiento del servicio
Rehabilitacion del sistema y
Sistema de verificacion del
7 - . X X X
Agua Potable restablecimiento progresivo del
servicio

7.2.Evaluacion y Actualizacién

A partir de la informacion obtenida durante el seguimiento del presente Plan, se podra realizar
un mejor analisis de las acciones implementadas en el Plan de Gestién Reactiva ante el Déficit
Hidrico en EPSSMU S.A., por lo que el Grupo de Trabajo para la Gestidn del Riesgo de Desastres
(GRD) sera responsable de efectuar la evaluacion y actualizacidn del documento. Esta evaluacidn
se realizara luego de la ocurrencia del déficit hidrico y de la ejecucidon de las actividades
programadas en el presente Plan.

A través de la presente evaluacién se busca:

= Revisar y actualizar el presente documento.

=  Revisar el escenario de riesgo identificado.

= Revisar las condiciones de peligrosidad y vulnerabilidad en el dmbito de intervencidn.

= Revisar el inventario de recursos disponibles.

= Verificar si las actividades programadas se ejecutaron en los plazos establecidos y con la
oportunidad requerida.

= Revisar el cumplimiento de los compromisos asumidos.

Para la actualizacion del Plan de Gestidon Reactiva se contard con dos herramientas:

EVALUACION
Para la evaluacién se han programado las siguientes actividades:

CRONOGRAMA DE EVALUACION

TEM ACTIVIDAD JUL AGO
1 Evaluacion de gabinete (Simulacion) X
2 Evaluacion de campo (Simulacro) X

Fuente: Elaboracién propia.
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Este cronograma de evaluacion sera ejecutado a partir del dia siguiente de la aprobacién del Plan
de Gestion Reactiva mediante Resolucion de Gerencia General.

ACTUALIZACION

El presente Plan entrara en vigencia al dia siguiente de su aprobacidn mediante Resolucidn de
Gerencia General, con una vigencia de tres (3) afios, y serd actualizado cuando las condiciones del
déficit hidrico asi lo requieran o cuando la Gerencia General lo disponga.

7.3.Seguimiento del Plan

El seguimiento del Plan de Gestidn Reactiva ante Déficit Hidrico de la EPSSMU S.A. estard a cargo
del Grupo de Trabajo para la Gestion del Riesgo de Desastres, el cual supervisard de manera
continua el cumplimiento de las actividades establecidas en las etapas de preparacion, respuesta
y rehabilitacién, con la finalidad de garantizar la adecuada ejecuciéon del plan y la continuidad de
los servicios de agua potable y alcantarillado. Dicho seguimiento se realizard en dos momentos:
el primero, desde la aprobacidn del referido Plan, consistente en verificar el cumplimiento de las
tareas identificadas y asociadas a los objetivos; y el segundo, luego de la ocurrencia del déficit
hidrico, consistente en verificar el cumplimiento de las tareas identificadas.

A continuacién, se describe el detalle del seguimiento correspondiente al Plan de Gestién
Reactiva ante Déficit Hidrico de la EPSSMU S.A.

FORMATO PARA EL SEGUIMIENTO DEL PLAN DE GESTION REACTIVA ANTE DEFICIT HIDRICO

Problema Medidas o Definicion del
identificado Descripcion indicador del logro o

Tareas compromisos a . ..
0 causa que . de la medida cumplimiento de la
implementar .
medida

Observaciones

lo genera

De manera anual, se elaborara un informe de eficiencia del Plan de Gestidn Reactiva, mediante
el cual se evaluard la ejecucion de las tareas programadas y la evolucién del escenario de riesgo
establecido, a fin de analizar el comportamiento de la emergencia. Dicho informe comprendera,
ademas, la evaluacidn de la capacidad productiva de la empresa, la prestacion y calidad del
servicio brindado, asi como su incidencia en los ingresos de la EPSSMU S.A. Los resultados de este
analisis serdn presentados en cada reunién del Comité de Gestion del Riesgo de Desastres.
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8. ANEXOS

8.1.Directorio telefonico
El directorio telefénico se muestra en la tabla N2 10, la misma que servira para la comunicacion
con el personal encargado del EPS para coordinar las acciones del Plan de Contingencia.

DIRECTORIO TELEFONICO DE LAS AREAS RESPONSABLES

N°  APELLIDOSYNOMBRES ~ Numero/Anexo CARGO
1 | Central telefénica (041) 291 049 / 02 EPSSMU S.A.
Burga Ruiz Luis Alberto 958990273 Asistente técnico operacional
. Asistente De Imagen Corporativa y
3 | Selles Lozano Isabel Emerita 926332914 . .
Gestidn Social
4 Ivone 980569157 Atencidn Al Usuario
5 | Luis Alberto Jara Chutén 984249729 Mantenimiento de redes
Alberto Oscar Riojas .
6 984 246 132 Sectorista
Llontop
7 | Pedro Lachos Cubas 958 995 749 Sectorista
8 | Alex Vasquez Yarlaque 951 389 473 Sectorista
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8.2.Numero de camiones cisterna para afrontar el déficit hidrico

Numero de camiones cisterna

Numero de camiones cisterna necesarios para abastecer a las unidades de uso

n; * Vuu
Nee=

1 1000  Vec; * NV,

N * Vuu
1000

Vol(m?) =

Nee= |de la(s) zona(s) de interrupcion (en caso de que el resultado del sumando “i" 6

resulte decimal se redondea al entero superior).
ni=  |Numero de unidades de uso afectadas en la zona con interrupcion “i" 10210

Es el volumen diario minimo por unidad de uso a abastecer (siendo este

Vuu=  |volumen minimo de 80 litros o el volumen que resulte de aplicar la 20
excepcionalidad contenida en el parrafo 80.6)

. |Volumen del camidn cisterna que abastece la zona con interrupcion “i"

Veci= 18.93
(expresado en m3).

Nveei= |Numero de viajes realizados por el camion cisterna a la zona de interrupcion “i" | 2
Z=  |Nimero de zonas con interrupcion que seran abastecidas por camiones cisterna | 16
Volumen diario de agua potable a suministrar
Vol Volumen diario de agua potable a suministrar a las unidades de uso afectadas o

ol= ,
por la interrupcion (expresado en m3)
N=  |Nimero de unidades de uso afectadas 10210
Es el volumen diario minimo por unidad de uso a abastecer (siendo este
Vuu=  |volumen minimo de 80 litros o el volumen que resulte de aplicar la 20
excepcionalidad contenida en el parrafo 80.6).
Nimero de puntos de entrega en simultineo
nps=  |Numero de puntos de entrega en simultaneo 8
Es el volumen diario minimo por unidad de uso a ahastecer (siendo este
Vuuz  |volumen minimo de 80 litros o el volumen que resulte de aplicar la 20
excepcionalidad contenida en el parrafo 80.6).
Numero de unidades de uso a abastecer por el punto provisional de 10010
n=
abastecimiento fijo
Caudal suministrado por cada punto de entrega en simultaneo (cuyo valor
qu=  |minimo es de 0,21/s, 0,5 /s y 0,9 I/s para diametros de %", %" y 1" 0.9
respectivamente).
Horas de atencion del punto abastecimiento fijo dentro del rango de 05:00 h a
haz 28800

22:00 h. (expresado en segundos).

Vuu * n
qu * h,

nps =
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Mapa N°02: Ubicacion de puntos de entrega de agua potable en simultaneo
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Mapa N°03: Rutas de abastecimiento de agua potable con camiones cisterna
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“ AI’

Mapa N°04: Abastecimiento de agua potable con camiones cisterna — Ruta
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Resolucion del Grupo de Trabajo para la Gestion del Riesgo de Desastres

2T 44 ¥ B
(_%z-:—!:-;ﬁ Ssa.
RUC: 20171727783

Ano de la Esperanza y el fortalecimiento de la Democracia"
Decreto Supremo N° 011-2026-PCM

Resolucion de Gerencia General

N° 065-2026-EPSSMU S.A/GG.
Bagua grande, 10 de agosto del 2026.

VISTOS:

El informe N 536-2026-EPSSMU S.A-GO de fecha 04/08/2026 de la Gerencia de
Operaciones; vy,

CONSIDERANDO:

/ Que, la EPSSMU S.A es una Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento
’ con personeria de Derecho Privado y organizado societariamente como Sociedad Anénima. Se
/ regula bajo los alcances de la Ley del Servicio Universal de Agua Potable y Saneamiento,
4 unificada en el TUO del Decreto Legislativo N° 1280 aprobado por Decreto Supremo N° 001-
2025-VIVIENDA, su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2024-VIVIENDA, su
Estatuto Social y supletoriamente por la Ley General de Sociedades aprobado por Ley N° 26887
y el Codigo Civil, cuya finalidad es prestar servicios de agua potable y saneamiento dentro del
ambito de su competencia conforme al Contrato de Explotacion suscrito con la Municipalidad
<1 / Provincial de Utcubamba. La EPSSMU S.A actualmente se encuentra en etapa post rat por efecto
4 ratificatorio de la Resolucion Ministerial N° 054-2026-VIVIENDA publicado en el diario oficial el

— 3 Peruano en fecha 22/02/2026;

{ / Que, la Ley N.° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo

de Desastres — SINAGERD, y sus modificatorias, establece el marco normativo para la gestion
del riesgo de desastres, orientado a la identificaciéon y reduccion de los riesgos asociados a

~J peligros, evitando la generacién de nuevos riesgos, asi como a la adecuada preparacion y
respuesta ante situaciones de emergencia o desastre;

Que, el Reglamento de la Ley N.° 29664, aprobado mediante Decreto Supremo

N.° 048-2011-PCM y sus modificatorias, entre ellas los Decretos Supremos N.° 060-2024-PCM

y N.° 140-2024-PCM, desarrolla las disposiciones relativas a los componentes, procesos,

_efyriic: procedimientos y responsabilidades de las entidades integrantes del SINAGERD, constituyendo

\‘_ Mo el marco normativo aplicable para la implementacion de acciones de prevencion, preparacion,
> respuesta y rehabilitacion frente a emergencias y desastres;

Que, mediante Resoluciéon de Secretaria de Gestion del Riesgo de Desastres

' N.° 005-2025-PCM/SGRD, se aprobaron los “Lineamientos para la formulacién y aprobacion del

. Plan de Gestiéon Reactiva”, que establecen las disposiciones para su formulacién, aprobacion,
implementacion, seguimiento y evaluacion;

Que, mediante Informe N.° 536-2026-EPSSMU S.A.-GO, de fecha 04/08/2026,
la Gerencia de Operaciones solicita la conformacion del Grupo de Trabajo para la Gestiéon de
Emergencias (GTGE) de la EPSSMU S.A., en el marco de la elaboracién e implementacion del
Plan de Gestion Reactiva ante Déficit Hidrico;

Que, en consecuencia, resulta pertinente emitir el acto resolutivo que formalice
la conformacién del referido Grupo de Trabajo, definiendo su composicion y estableciendo las
disposiciones necesarias para el cumplimiento de sus funciones, en concordancia con la
normativa vigente sobre Gestion del Riesgo de Desastres y con los objetivos institucionales de
la EPSSMU S.A;

Con el visto bueno de la Gerencia de Administracién y Finanzas, la Gerencia
Comercial, la Gerencia de Operaciones y el Asesor Legal Externo; y, en uso de las facultades
contenidas en el Estatuto Social de la Empresa y de las atribuciones conferidas a la Gerencia
General de EPSSMU S.A,;

SE RESUELVE:

Pagina 1de 2

Jr. Jorge Chdvez N2 475, Bagua Grande, Utcubamba, Amazonas - Cel: 930 966 117
E-mail: eps-epssmu@ hotmail.com Mesa de partes: epssmusa@epssmu.com Web: www.epssmu.com

50




PLAN DE GESTION REACTIVA DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LA EPSSMU
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ARTICULO PRIMERO. - DEJAR SIN EFECTO todas aquellas resoluciones que
se opongan o contradigan lo dispuesto en la presente resolucion.

[ ARTICULO SEGUNDO. ~-CONFORMAR el GRUPO DE TRABAJO PARA LA

/ GESTION DE EMERGENCIAS (GTGE) DE LA EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE

SANEAMIENTO MUNICIPAL DE UTCUBAMBA SOCIEDAD ANONIMA — EPSSMU S.A.,
conforme al siguiente detalle:

ITEM INTEGRANTE DE GTGE CARGO

1 Gerente General Miembro

2 Gerente de Operaciones Secretario Técnico

3 Gerente Comercial Miembro

4 Gerente de Administracion y Finanzas Miembro

5 Oficina de Asesoria Juridica Miembro

6 Coordinador de Proyectos Miembro

7 Coordinador de Desarrollo y Presupuesto Miembro

8 Coordinador de Imagen Corporativa y Gestion Social Miembro

9 Jefe de Aseguramiento de la Calidad Miembro

10 Coordinador de Mantenimiento de Redes de Distribucion Miembro
y Recoleccidn.

1 Jefe de Produccién de Agua Potable y Tratamiento de Miembro
Aguas Residuales

ARTICULO TERCERO. - DISPONER Ia notificacién de la presente Resolucion
a todos los integrantes del Grupo de Trabajo para la Gestion de Emergencias y a las unidades
organicas correspondientes, para conocimiento, cumplimiento y fines pertinentes.

ARTICULO CUARTO. - DISPONER la publicacién de la presente Resolucién en
n el Portal Institucional de la EPS EPSSMU S.A.

Registrese, comuniquese y cumplase.

Borcy M. Correo Quiroz 7
GERENTE GENERAL

Pagina 2 de 2

Jr. Jorge Chavez N2 475, Bagua Grande, Utcubamba, Amazonas - Cel: 930 966 117
E-mail: eps-epssmu@ hotmail.com Mesa de partes: epssmusa@epssmu.com Web: www.epssmu.com

51




